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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL
PROFISSIONAL

PROFISSOES ESPECIFICAS

CONDICOES PARTICULARES APOLICE: PA13PI0062

Procede-se pela presente Ata Adicional a renovagéo da apdlice pelo periodo de 01/01/2023 a 31/12/2023,
considerando a alterag&o seguinte:

- Incluséo da Clausula Anexa de Restricdo Territorial.

Demais termos e condi¢cdes permanecem inalterados.

1- TOMADOR DO SEGURO: Verlingue — Corretor de Seguros, SA.
2 — SEGURADO(S): Verlingue — Corretor de Seguros, SA.
3 - ACTIVIDADE PROFISSIONAL: Mediac&o de Resseguro.

4 — OBJECTO/RISCO SEGURO E expressamente convencionado que a cobertura concedida por esta Apdlice
garante, nos termos das CondicBes Gerais, Especiais e das presentes
Condicbes Particulares, a Responsabilidade Civil Profissional emergente da
actividade do Segurado, na sua qualidade de mediador de resseguros, nos
termos da legislacao e regulamentacao aplicaveis.

5 - COBERTURAS: Cobertura das Condicdes Gerais da Apdlice de Responsabilidade Civil
Profissional para Profissbes Especificas da AIG Europe S.A. e Condi¢des
Especiais de Corretores e Agentes de Seguros anexas.

6 - AMBITO TERRITORIAL: Uni&o Europeia.

7 — PERIODO DE VIGENCIA
DA APOLICE: de 01/01/2023 a 31/12/2023.

8 — CAPITAL SEGUROI/LIMITE

DA RESPONSABILIDADE

DA SEGURADORA: O montante correspondente a obrigacéo legal de segurar, prevista na lei e
regulamentacao aplicaveis ao exercicio da actividade de mediacéo de seguros.
A data destas condi¢bes particulares o montante do capital seguro é de €
1.300.380 por sinistro e € 1.924.560 por anuidade, independentemente do
namero de sinistros ocorridos.
Os montantes referidos serdo objecto de actualizagdo automatica, nos termos
legalmente estabelecidos, sem que por iSso seja nhecessario proceder a
alteracdo destas Condicdes Particulares.

9 - PREMIO COMERCIAL:
a) E devido o seguinte Prémio anual: € 690
Para a presente anuidade é cobrado o Prémio Total de € 752,10

b) O pagamento do Prémio é devido anualmente
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10 - FRANQUIA POR SINISTRO:

10% do valor da reclamagao com o minimo de € 10.000 e o maximo de € 50.000

FAZ-SE CONSTAR QUE A FRANQUIA NAO E OPONIVEL A TERCEIROS NEM AOS SEUS HERDEIROS.

11 - CONDICOES:

a)

b)

c)

d)

Data Retroactiva — 01/01/2013

Fica expressamente convencionado que, respeitados os demais termos da presente Apdlice, caso durante a
anuidade da Apdlice, a facturacéo total da actividade de resseguro do Segurado, em termos de percentagem da
sua facturacdo total anual, ultrapasse 0s 6%, o Segurado tera que informar a Seguradora de tal fato e a
Seguradora reserva o direito de rever os termos e condi¢cdes da Apdlice actual.

Fica expressamente convencionado que, respeitados os demais termos da presente Apdlice, estende-se a
cobertura nela prevista aos Danos provocados pelos Segurados decorrentes do uso dos poderes de regularizacdo
de sinistros concedidos pela Seguradora ao mediador Segurado, se os mesmos forem de valor igual ou inferior
a € 10.000,00 (dez mil euros).

Se foram atribuidos poderes para regularizagéo de sinistros de valor superior ao referido, ndo havera cobertura
para eventuais Danos deles decorrentes.

Aos Segurados € atribuida a condicao de Segurado a partir do momento em que tenham em seu poder um
certificado de seguro emitido pela AIG EUROPE S.A. — SUCURSAL EM PORTUGAL em seu nome. As pessoas
singulares ou colectivas relativamente as quais ndo tenha sido emitido pela Seguradora o certificado referido, ndo
usufruirdo da qualidade de Segurado, ndo estando, consequentemente, cobertos por esta Apdlice.

12 - EXCLUSOES:

AS EXCLUSOES APLICAVEIS A ESTA APOLICE SAO AS ENUMERADAS NAS CONDICOES ESPECIAIS DA APOLICE EM DERROGAGAO
DAS EXCLUSOES PREVISTAS NAS SUAS CONDICOES GERAIS.

13- PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais que sejam transmitidos no ambito da relacdo contratual estabelecida nesta Apolice serdo
processados e armazenados informaticamente pela Seguradora enquanto entidade responsavel pelo respectivo
tratamento e destinam-se a gestéo da relagao contratual entre o Segurado, o Tomador do Seguro e Seguradora.

Os dados recolhidos podem ser tratados por entidades subcontratadas e ser comunicados a terceiros no ambito do
cumprimento de obrigacdes legais e ainda para fins de co-seguro, resseguro, cessao ou administracdo de carteira ou
prevencéo de fraude.

E garantido ao Segurado o direito de acesso, actualizacéo e rectificacéo dos seus dados pessoais nos termos da
lei, mediante solicitacdo por escrito para a Seguradora, para a seguinte morada:

AIG EUROPE S.A. - SUCURSAL EM PORTUGAL
Avenida Duque d’Avila,46 4°A, 1050-083 Lisboa

Telefone N° 21 330 33 60
Fax N° 21 316 08 52

As omissdes, inexactiddes e falsidades, quer no que respeita a dados de fornecimento obrigatdrio, quer facultativo,
séo da responsabilidade do Segurado e do Tomador do Seguro.
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O Tomador do Seguro autoriza expressamente a Seguradora a ceder ou transmitir os seus dados pessoais a outras
sociedades integradas no grupo empresarial a que a Seguradora pertence (incluindo entidades, sedeadas fora da
Unido Europeia) quando tal se mostre necessario no ambito da contratacdo pelo Tomador do Seguro dos produtos e
servicos da Seguradora.

Caso o Tomador do Seguro tenha transmitido ou venham a transmitir & Seguradora dados pessoais relativos a

quaisquer Segurados, terceiros lesados ou outros terceiros, 0 Tomador do Seguro desde ja declara e garante que
obtive e obtera o prévio consentimento dos respectivos titulares dos dados para a comunicacao de tais informacdes.

AlG EUROPE S.A. - SUCURSAL EM PORTUGAL

AlG

Lisboa, 24 de janeiro de 2023
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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL
PROFISSIONAL

PROFISSOES ESPECIFICAS

CONDICOES GERAIS APOLICE:PA13P10062

Artigo Preliminar

1.

Entre a AIG Europe S.A. — Sucursal em Portugal, com sede na Avenida Duque d’Avila,46 4°A, 1050-083 Lisboa,
encontrando-se autorizada pelo Instituto de Seguros de Portugal a exercer a sua atividade em Portugal sob o
numero 185 adiante designada por “Seguradora”, e o Tomador do Seguro mencionado nas Condi¢cbes
Particulares, é celebrado o presente contrato de seguro de responsabilidade civil profissional, que se regula pelas
presentes Condicdes Gerais e pelas CondigBes Especiais e Particulares que vierem a ser apliciveis (adiante
designadas, em conjunto, por “Apélice”), de harmonia com as declaragbes constantes da proposta/certificado que
Ihe serviu de base e que fazem parte integrante da Apdlice.

. Esta é uma Apdlice cuja eficacia estd limitada as reclamagdes efetuadas durante a respetiva vigéncia,

independentemente do momento em que tenham ocorrido 0s respetivos sinistros (claims made).

Assim, fica estabelecido que apenas estéo cobertos pela Apélice os sinistros cujas Reclamacdes sejam efectuadas
durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice ou durante o Periodo Suplementar de Reclamacdéo, se este tiver sido
contratado. Caso venha a ser expressamente acordado, estdo ainda cobertos pela Apélice os sinistros que hajam
ocorrido a partir da Data Retroactiva e que sejam devidamente participados pelo Tomador do Seguro ou pelo
Segurado a Seguradora.

EM QUALQUER CIRCUNSTANCIA, E NOS TERMOS DA LEI, O SEGURO CONTRATADO NO AMBITO DESTA APOLICE GARANTE O
PAGAMENTO DE INDEMNIZACOES RESULTANTES DE EVENTOS DANOSOS DESCONHECIDOS DAS PARTES E OCORRIDOS DURANTE
O PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE, AINDA QUE A RECLAMAGCAO SEJA APRESENTADA NO ANO SEGUINTE AO TERMO DESSE
PERIODO.

1. DEFINICOES

1.1 Actividade Profissional: servicos profissionais, incluindo servicos de consultoria, prestados pelo Segurado

a terceiros e descritos na proposta relativamente aos quais toda a informacdo e factos deverdo ser
comunicados a Seguradora antes do inicio do Periodo de Vigéncia da Apdlice.

A Actividade Profissional constara das Condi¢c8es Particulares da Apdlice.

1.2 A Seguradora: AIG Europe S.A. - Sucursal em Portugal.

1.3 Tomador do Seguro: pessoa singular ou colectiva que contratou a Apdlice com a Seguradora e se obriga,

entre outras obrigacdes e deveres constantes desta Apdlice, a pagar o Prémio.

1.4 Segurado: todas as pessoas no interesse das quais a Apolice é celebrada, a saber:

0] o Tomador do Seguro e as suas Filiais;

(i)  a(s) pessoa(s) singular(es) ou pessoa(s) colectiva(s) mencionadas nas Condi¢c8es Particulares;

(i) o sdécio, mandatéario, administrador, gerente, ou trabalhador, passado, presente ou futuro, das pessoas
indicadas nas alineas (i) e (ii) supra, no que respeita a respectiva actividade e exercicio de funcdes e
deveres, por conta e em representacao daguelas pessoas;
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(iv) a pessoa que esteja ou tenha estado vinculada por um contrato de trabalho a qualquer das pessoas
referidas nas alineas (i) e (ii) supra, no ambito dos seus deveres, por conta e em representacao
daquelas pessoas;

(v)  os herdeiros e/ou representantes legais, em caso de morte ou incapacidade das pessoas referidas nas
alineas (iii) e (iv) supra, no ambito do exercicio das suas fungfes e dos seus deveres, por conta e em
representacdo das pessoas referidas na alinea (i) e (ii) supra.

Reclamacéo:

0] processo ou procedimento apresentado por uma pessoa individual ou colectiva contra o Segurado
para ressarcimento por Danos sofridos em consequéncia de Erro Profissional praticado pelo mesmo;

(i) pedido por escrito formulado por uma pessoa singular ou colectiva com a intencéo de responsabilizar
0 Segurado pelas consequéncias de um determinado Erro Profissional;

(iii) pedido de indemnizacéo civel deduzido no &mbito de gqueixa-crime instaurada contra o Segurado e
resultante da préatica de um acto criminal ndo doloso;

Todas as Reclamacdes resultantes de, baseadas em ou atribuiveis @ mesma causa e/ou a um mesmo Erro
Profissional serdo consideradas como uma Unica Reclamacao para efeitos desta Apdlice.

Danos: prejuizos, patrimoniais e ndo patrimoniais, susceptiveis de avaliagao pecuniaria sofridos pelo lesado
que o Segurado seja legalmente obrigado a ressarcir, por decisdo judicial em processo movido pelo lesado
ou por acordo amigavel celebrado com o lesado e negociado pela Seguradora com o consentimento escrito
do Segurado.

Periodo Suplementar de Reclamacdo: periodo de tempo especificado nas Condi¢Ses Particulares, o qual
tem inicio imediatamente a seguir ao termo do Periodo de Vigéncia da Apélice e durante o qual podera ainda
ser participada a Seguradora, pela primeira vez, qualquer Reclamacao contra o Segurado relativa a Erro
Profissional ocorrido apés a Data Retroactiva e antes do vencimento do Periodo de Vigéncia da Apdlice e
gue esteja coberto por esta.

Documentos: acordos, planos, registos, livros, cartas, escrituras, certificados, registos do Sistema
Informatico de propriedade do Segurado ou pelos quais 0 Segurado é legalmente responsavel COM EXCLUSAO
DE QUAISQUER TIiTULOS AO PORTADOR, CUPOES, ACGOES, NOTAS DE BANCO OU MOEDA, SELOS OU OUTROS
INSTRUMENTOS NEGOCIAVEIS.

Periodo de Vigéncia da Apélice: o periodo indicado nas Condi¢des Particulares, com inicio as 24 horas da
data da celebracdo desta Apdlice e termo na data de cessacdo da mesma, indicada nas Condi¢cBes
Particulares, ou na data de cessacao antecipada desta Apdlice, nos termos nela previstos.

Prémio (ou Prémio Total): prémio (incluindo impostos legalmente aplicaveis) que corresponde ao preco
pago pelo Segurado a Seguradora pela contratacao do seguro objecto desta Apdlice.

Erro Profissional: quebra de dever, negligéncia, erro, inexactiddo, afirmacdo enganosa ou omisséo,
exclusivamente quando praticada involuntéria e/ou ndo intencionalmente ou pelo Segurado no exercicio das
Actividade Profissionais indicadas nas Condi¢des Particulares, incluindo, mas néo limitando, qualquer forma
de difamagdo ou outra conduta danosa, relacionadas com o descrédito ou Dano infligido no caracter ou
reputagdo de qualquer pessoa singular ou colectiva, nomeadamente através de difamacdo, callinia e
falsidade.

Poluentes: significa, mas ndo esté limitado a, qualquer soélido, liquido, gas, irritante térmico ou contaminado,
incluindo fumo, vapor, fuligem, acidos alcalinos, quimicos e residuos. Residuos incluem, mas ndo estao
limitados a, matérias para reciclagem, reacondicionamento ou regeneracao.

Franquia: a parte de cada Reclamagédo (ou série de Reclamacdes resultantes da mesma causa proxima)
indicada nas Condi¢8es Particulares, pela qual o Segurado é responsavel.
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1.14 Data Retroactiva: a data especificada como tal nas Condi¢c6es Particulares que, se contratada, define a data
de ocorréncia dos sinistros que podem ser reclamados no ambito da Apdlice durante a sua vigéncia.

1.15 Sistema Informatico: qualquer computador, equipamento de processamento de informagdo, meios de
informacéo ou parte dele, ou sistema de armazenagem e fornecimento de dados, ou sistemas de
comunicacdo, redes, protocolos ou parte deles, equipamentos de armazenagem, microchip, circuito
integrado, sistema de relégio tempo real, ou equipamento semelhantes, ou qualquer software, (incluindo mas

nao limitado a software de aplicagéo, sistemas operativas ou compiladores), “firmware” e micro codigo.

1.16  Virus Informatico: qualquer programa ou cédigo que causa perdas ou danos a qualquer Sistema Informatico
e/ou impede ou prejudica qualquer Sistema Informatico de desempenhar e/ou de funcionar correctamente.

1.17  Associados: no caso em que o Tomador de Seguro seja uma associacao, os respectivos associados.

1.18 Filial: qualquer sociedade relativamente a qual, no inicio do Periodo de Vigéncia da Apdlice ou anteriormente
a este periodo, o Tomador do Seguro, directa ou indirectamente:

a) tenha a possibilidade de designar mais de metade dos membros do érgao da administracao;
b) disponha de mais de metade dos direitos de voto;
c) detenha mais de metade do capital social.

Para que nao subsistam dlvidas, s6 estédo cobertos pela presente Apélice os Erros Profissionais cometidos durante
o periodo em que a sociedade em causa seja Filial do Tomador da Apdlice.

2. RiIscos COBERTOS

SECCAO A - ERROS E OMISSOES

A Seguradora pagara, em nome do Segurado, as indemnizagBes decorrentes de todos os Danos resultantes de
qualquer Reclamacéo que haja sido apresentada contra o Segurado e que seja participada a Seguradora, durante o
Periodo de Vigéncia da Apdlice, de acordo com o estipulado na Clausula 6.4 infra devido & quebra de deveres
profissionais motivados por um Erro Profissional praticado pelo Segurado.

A SEGURADORA SO SERA OBRIGADA A INDEMNIZAR NO AMBITO DESTA APOLICE SE O ERRO PROFISSIONAL EM QUE SE BASEIA
A RECLAMAGAO OCORRER, PELA PRIMEIRA VEZ, DURANTE OU APOS A DATA RETROACTIVA E EXCLUSIVAMENTE COMO
RESULTADO DA PRESTAGCAO OU FALHA DE PRESTAGAO DAS ACTIVIDADES PROFISSIONAIS DO SEGURADO EXPRESSAS NA
PROPOSTA E/OU NAS CONDIGCOES PARTICULARES.

SECCAO B - DEFESA

A Seguradora, no ambito do capital seguro (que consubstancia o limite da sua responsabilidade) indicado nas
Condicdes Particulares e nos termos da lei e regulamentacgédo aplicaveis ao contrato de seguro, tem o direito e o dever
de defender qualquer Reclamacéo instaurada contra o Segurado e motivada por quebra de deveres profissionais
resultantes de um Erro Profissional do Segurado, mesmo que tal Reclamacao seja infundada, falsa ou fraudulenta.

Nos termos e condi¢g8es desta Apolice, a Seguradora suportara os custos de defesa da acgao. Séo custos de defesa

todos os honorarios, custos e gastos necessarios e razoaveis para a defesa de uma Reclamagcéo, incluindo despesas
incorridas em peritagens, investigacdes e assisténcia juridica.

3. COBERTURAS ADICIONAIS

O Periodo Suplementar de Reclamacao sera objecto de cobertura desta Apolice nos termos seguintes.
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Periodo Suplementar de Reclamacao

a) No caso de cancelamento ou ndo renovacao desta Apdlice pela Seguradora no termo do Periodo de Vigéncia,
o Tomador de Seguro tera direito, mediante pagamento de prévio de um Prémio adicional de 25% (vinte e cinco
por cento) do Ultimo Prémio Total anual, a contratar um Periodo Suplementar de Reclamacao de 12 (doze)
meses, a contar da data de cancelamento ou ndo renovagéo.

b) Em qualquer caso, e independentemente do que acima se encontra estabelecido, 0 seguro contratado no
ambito desta Apolice garante ao Segurado o pagamento de indemnizagdes resultantes de eventos danosos
desconhecidos das partes e ocorridos durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice, ainda que a Reclamacgao seja
apresentada no ano seguinte ao termo desse periodo.

C) Caso o Tomador de Seguro pretenda contratar um Periodo Suplementar de Reclamacéao, devera solicita-lo por
escrito e efectuar o pagamento do Prémio respectivo nos 30 (trinta) dias seguintes ao termo do Periodo de
Vigéncia da Apdlice.

d) O Tomador de Seguro nao tera direito ao Periodo Suplementar de Reclamacdo, nem o Segurado tera direito &
garantia referida na alinea (a) acima, se (i) o pagamento prévio do Prémio Total correspondente néo tiver sido
efectuado na data referida no paragrafo anterior; (ii) se verificar o incumprimento por parte do Segurado das
obrigacdes decorrentes da presente Apdlice; ou (iii) se 0 Tomador de Seguro tiver substituido esta Apdlice por
outra apolice que cubra total ou parcialmente os mesmos riscos.

e) PARA ADQUIRIR O PERIODO SUPLEMENTAR DE RECLAMACAO, O SEGURADO SOLICITARA A SUA AQUISICAO POR

ESCRITO E PAGARA O PREMIO ADICIONAL DENTRO DOS 30 (TRINTA) DIAS IMEDIATOS A DATA DE CANCELAMENTO OU NAO
RENOVACAO DA APOLICE. O PREMIO ADICIONAL NAO E REEMBOLSAVEL.

4. EXCLUSOES

A SEGURADORA NAO SERA RESPONSAVEL POR:
4.1 Associadas ou Filiais

RECLAMACOES APRESENTADAS CONTRA O SEGURADO POR UM ASSOCIADO, FILIAL OU POR PESSOA SINGULAR OU
COLECTIVA QUE TENHA INTERESSES FINANCEIROS OU ADMINISTRATIVOS NO EXERCICIO DA ACTIVIDADE DO
SEGURADO, EXCEPTO SE TAIS RECLAMAGCOES FOREM EFECTUADAS POR UM TERCEIRO INDEPENDENTE DO REFERIDO
ASSOCIADO, FILIAL OU PESSOA SINGULAR OU COLECTIVA E SEJAM RESULTANTES DE SERVICOS PRESTADOS PELO
SEGURADO.

4.2 Danos

(@ QUALQUER RECLAMACAO POR DANOS DECORRENTES DE MORTE, LESAO CORPORAL OU DANOS EM COISAS,
EXCEPTO SE OS MESMOS RESULTAREM DE UMA FALHA POR PARTE DO SEGURADO NO DO EXERCICIO DAS
ACTIVIDADES PROFISSIONAIS, DESIGNADAMENTE UMA FALHA DO SEGURADO EM EXECUTAR ESSAS FUNCOES
COM A DILIGENCIA, CUIDADO E PERICIA NORMAL E LEGALMENTE REQUERIDOS E COM O PROFISSIONALISMO
EXIGIDO NA PRESTACAO DAS MESMAS;

(i) QUALQUER RECLAMAGAO POR DANOS DECORRENTES DE MORTE, LESAO CORPORAL OU DANOS EM COISAS,
RESULTANTE DE UMA RESPONSABILIDADE ESPECIFICA ASSUMIDA PELO SEGURADO AO ABRIGO DE CONTRATO
QUE ULTRAPASSE O DEVER DE EXERCER AS SUAS FUNCOES COM A DILIGENCIA, CUIDADO E PERICIA NORMAL
E LEGALMENTE REQUERIDOS E COM O PROFISSIONALISMO EXIGIDO NA PRESTACAO DAS MESMAS.

4.3 Virus Informéatico
RECLAMACOES DIRECTA OU INDIRECTAMENTE RELACIONADAS COM VIiRUS INFORMATICOS INTRODUZIDOS COM A
AUTORIZACAO OU CONHECIMENTO DO SEGURADO OU OUTRAS ENTIDADES OU PESSOAS QUE SAO PROPRIETARIOS OU
RESPONSAVEIS PELO SISTEMA INFORMATICO.

4.4 Responsabilidade Contratual
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RECLAMAGAO DECORRENTE, OU ALEGADAMENTE DECORRENTE, DO NAO CUMPRIMENTO DE QUALQUER DAS
OBRIGAGOES CONTRATUAIS DO SEGURADO PARA COM TERCEIROS, QUER SE TRATE DE RECLAMAGAO PARA
REEMBOL SO DE HONORARIOS, QUER SE TRATE DE QUALQUER OUTRO TIPO DE RECLAMAGAO, EXCEPTO SE:

0] O NAO CUMPRIMENTO OU ALEGADO NAO CUMPRIMENTO SEJA DEVIDO A UM ERRO PROFISSIONAL; E

(i) A RESPONSABILIDADE REFERENTE A RECLAMAGAO FOR IMPUTAVEL AO SEGURADO, INDEPENDENTEMENTE
DE TAIS OBRIGACOES CONTRATUAIS.

Avaliacdo de Custos

QUALQUER RECLAMAGAO NO AMBITO DA QUAL, AO ABRIGO DESTA APOLICE, A RESPONSABILIDADE DO SEGURADO

OU O DANO OCORRIDO RESULTEM DE FALTA DO SEGURADO, OU DE QUALQUER OUTRA PARTE ACTUANDO POR CONTA

E EM REPRESENTAGAO DO SEGURADO, EM PRE-AVALIAR CORRECTAMENTE O CUSTO PARA O SEGURADO DA

EXECUGAO DA ACTIVIDADE PROFISSIONAL.

Custos de Correccéao

RECLAMACOES BASEADAS NO CUSTO DE CORRECCAO, EXECUCAO OU CONCLUSAO DA ACTIVIDADE PROFISSIONAL
DO SEGURADO.

Responsabilidade Empregadora

RECLAMAGOES DE QUALQUER PESSOA REFERENTE A DANOS CORPORAIS, DOENGA OU MORTE, INCORRIDA,
CONTRAIDA OU OCORRIDA DURANTE A VIGENCIA DE CONTRATO DE TRABALHO OU ESTAGIO DO SEGURADO OU DE
QUALQUER VIOLAGAO DAS OBRIGAGOES QUE PARA O SEGURADO DECORRAM DA RELAGAO LABORAL OU DE ESTAGIO,
AO ABRIGO DOS REFERIDOS CONTRATO DE TRABALHO OU ESTAGIO.

Actos Dolosos ou Praticados com Negligéncia Grave

RECLAMAGOES BASEADAS EM OU RESULTANTES DE ERRO PROFISSIONAL DOLOSO OU PRATICADO COM NEGLIGENCIA
GROSSEIRA, COMETIDO SEM TER EM DEVIDA CONTA A POSSIBILIDADE DE UMA RECLAMAGAO PROVENIENTE DESSES
ACTOS CONSCIENTEMENTE PRATICADOS NO EXERCICIO DA PROFISSAO.

Accdes de Governo/Entidade Reguladoras

RECLAMAGOES OU PROCESSOS RESULTANTES DE QUALQUER ACGAO DESENCADEADA OU IMPOSTA, DIRECTAMENTE
POR, OU SOB AS OU ORDENS DE, QUALQUER ENTIDADE GOVERNAMENTAL, REGULADORA OU DE QUALQUER
ORGANIZAGAO OU COMISSAO INDUSTRIAL, RECONHECIDAS COMO ENTIDADES LICENCIADORAS.

Insolvéncia

RECLAMAGOES RESULTANTES DA INSOLVENCIA DO SEGURADO.

Joint Ventures

RECLAMACOES EFECTUADAS CONTRA O SEGURADO PELO TRABALHO EFECTUADO PELO SEGURADO A FAVOR E EM
NOME DE QUALQUER SOCIEDADE OU ASSOCIACAO DA QUAL O SEGURADO FACA PARTE, COM O OBJECTIVO DE CRIAR
JOINT VENTURES, SALVO SE TAIS JOINT VENTURES FOREM ACORDADAS PELA SEGURADORA E EM ACTA ADICIONAL DA
APOLICE.

Actos Fraudulentos e Criminosos
RECLAMACOES PROVENIENTES DE ACTO QUE UM TRIBUNAL TENHA JULGADO SER FRAUDULENTO OU CONSTITUIR

CRIME. NO CASO DE DECISAO JUDICIAL QUE CONDENE A ACTUAGAO FRAUDULENTA OU CRIMINOSA, A SEGURADORA
SERA REEMBOLSADA DE TODOS OS CUSTOS E DESPESAS INCORRIDOS ATE AO JULGAMENTO. ESTA EXCLUSAO NAO
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SE APLICA A CUSTOS E DESPESAS RELACIONADOS COM UM PROCESSO POR DIFAMAGAO, DESDE QUE O SEGURADO
PROVE QUE A SUA ACTUAGAO FOI INVOLUNTARIA.

Poluicéo

RECLAMACOES RESULTANTES DE, BASEADAS EM, ATRIBUIDAS A, OU DE QUALQUER FORMA ENVOLVENDO, DIRECTA
OU INDIRECTAMENTE, DE FACTO OU ALEGADAMENTE, UMA AMEAGCA DE DESCARGA, DISPERSAO OU FUGA DE
POLUENTES.

Embarcacdes Motorizadas e Aeronaves

RECLAMAGOES DIRECTA OU INDIRECTAMENTE RESULTANTES DA PROPRIEDADE, MANUTENGAO OU UTILIZAGAO PELO,
OU EM NOME DO, SEGURADO OU POR QUALQUER TRABALHADOR OU TRABALHADORES QUE ESTEJAM INCLUIDOS NA
DEFINIGAO DE SEGURADO, DE QUALQUER AERONAVE, EMBARCAGAO, AUTOMOVEL OU QUALQUER OUTRO VEICULO OU
EQUIPAMENTO MOVEL MOTORIZADO.

Outro(s) Seguro(s) Aplicavel(eis)

RECLAMACOES NO AMBITO DAS QUAIS O SEGURADO TENHA DIREITO A UMA INDEMNIZAGAO AO ABRIGO DE OUTRO
CONTRATO DE SEGURO, SEM PREJUIZO DO DISPOSTO NA LEI RELATIVAMENTE A EXISTENCIA DE UMA PLURALIDADE DE
SEGUROS.

Seguro Anterior

RECLAMACOES RESULTANTES DE QUAISQUER SINISTROS QUE TENHAM SIDO PARTICIPADOS AO ABRIGO DE OUTRA
APOLICE DE SEGURO COM EFEITOS ANTERIORES AOS DA DATA DO INiCIO DO PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE.

Dividas de Comércio

RECLAMACOES PROVENIENTES DE DIVIDAS DE COMERCIO SOFRIDAS PELO SEGURADO.
Jurisdicdo Americana e/ou Canadiana

RECLAMACOES OU ACCOES APRESENTADAS:

0] NOS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA E/OU NO CANADA E QUAISQUER TERRITORIOS QUE SE ENCONTREM SOB
A JURISDICAO DOS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA E/OU DO CANADA

E/OU
(i) PARA EXECUTAR UMA SENTENCA DECLARADA NUM TRIBUNAL DOS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA OU DO

CANADA OU EM QUAISQUER TERRITORIOS QUE SE ENCONTREM SOB A JURISDICAO DOS ESTADOS UNIDOS DA
AMERICA OU DO CANADA.

5. PAGAMENTO E FALTA DE PAGAMENTO DO PREMIO

5.1.

Local, Forma e Data de Pagamento

O Tomador do Seguro devera pagar a Seguradora o Prémio no local, nas formas e nas datas especificadas
nas Condicdes Particulares.
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A cobertura dos riscos cobertos por esta Apélice depende do prévio pagamento do pagamento do Prémio.
Falta de Pagamento

A FALTA DE PAGAMENTO DO PREMIO INICIAL OU DA PRIMEIRA FRACCAO DESTE NA DATA DO VENCIMENTO, DETERMINA
A RESOLUCAO AUTOMATICA DA APOLICE A PARTIR DA DATA DA SUA CELEBRACAO, OU SEJA A PARTIR DO INICIO DO
PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE.

A FALTA DE PAGAMENTO DO PREMIO DETERMINA A RESOLUGCAO AUTOMATICA DA APOLICE NA DATA DE VENCIMENTO
DE:

a) UMA FRACCAO DO PREMIO NO DECURSO DE UMA ANUIDADE;
b) UM PREMIO ADICIONAL RESULTANTE DE UMA MODIFICACAO DO CONTRATO FUNDADA NUM AGRAVAMENTO
SUPERVENIENTE DO RISCO.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Representacéo

Ao conceder cobertura ao Segurado, a Seguradora confiou nas declarac6es materiais e particulares constantes
da proposta de seguro e dos seus anexos e em informacdes fornecidas pelo Tomador do Seguro e pelo
Segurado. Tais declaracfes, anexos e informac¢fes consubstanciam a base da cobertura objecto da Apdlice e
consideram-se incorporados nesta, dela fazendo parte integrante.

Limite de Responsabilidade

A RESPONSABILIDADE TOTAL DA SEGURADORA, INCLUINDO OS CUSTOS DE DEFESA, POR TODOS OS DANOS
PROVENIENTES DE TODAS AS RECLAMAGOES, APRESENTADAS PELA PRIMEIRA VEZ CONTRA O SEGURADO E
COMUNICADAS A SEGURADORA DURANTE O PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE, NAO EXCEDERA O MONTANTE DO
CAPITAL SEGURO INDICADO NAS CONDIGOES GERAIS.

Franquia

A Seguradora serd apenas responsavel pela parte de cada Reclamacdo, incluindo todos os custos e despesas
incorridos na investigacao, defesa ou liquidagdo que exceder o valor da Franquia indicada nas Condicbes
Particulares.

Se a Seguradora incorrer num gasto, que em virtude desta Clausula seja da responsabilidade do Segurado,
entdo tal valor serd reembolsado de imediato a Seguradora pelo Segurado.

A Franquia ndo é oponivel a terceiros.

Como participar uma Reclamacgéo

A VERIFICAGAO DE UM SINISTRO OU DE CIRCUNSTANCIAS DOS QUAIS POSSA RESULTAR UMA RECLAMAGAO DEVERAO
SER COMUNICADAS A SEGURADORA PELO TOMADOR DO SEGURO OU PELO SEGURADO, NOS 8 (OITO) DIAS, IMEDIATOS
AQUELE EM QUE ESTA TENHA CONHECIMENTO DOS MESMOS OU EM QUALQUER OUTRO PRAZO DEFINIDO NAS CONDIGOES

PARTICULARES PARA O EFEITO.

A comunicacao referida devera ser efectuada, por escrito, para AlG Europe S.A. - Sucursal em Portugal, para
a seguinte morada:

AIG EUROPE S.A. - SUCURSAL EM PORTUGAL
Avenida Duque d’Avila,46 4°A, 1050-083 Lisboa

Telefone n® 21 3303360
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Fax n° 21 316 08 52

Se enviada por correio, a data do carimbo do correio constituira a data em que a notificacao foi efectuada e
o referido carimbo do correio constituira prova suficiente da mesma.

O Segurado, como condi¢do prévia a assuncdo de obrigacbes por parte da Seguradora ao abrigo desta
Apodlice, natificara, por escrito, o Tomador de Seguro que, por sua vez, notificara a Seguradora de qualquer
Reclamacao efectuada logo que seja possivel:

0] em qualquer momento durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice; ou

(i)  DENTRO DE 90 (NOVENTA) DIAS APOS O FIM DO PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE, DESDE QUE TAL (TAIS)
RECLAMACAO(OES) SEJA(M) COMUNICADA(S) ANTES DE DECORRIDOS 90 (NOVENTA) DIAS APOS A DATA EM QUE
TAL RECLAMAGAO FOI APRESENTADA PELA PRIMEIRA VEZ CONTRA O SEGURADO.

Se, durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice, uma participac@o por escrito de uma Reclamacdo contra um
Segurado for apresentada & Seguradora de acordo com os termos e condi¢des desta Apdlice, entdo qualquer
Reclamacao resultante de, baseada em, ou atribuivel aos, factos alegados nessa Reclamacdo notificada
previamente & Seguradora ou alegando um Erro Profissional que seja 0 mesmo que ou relacionado com
qualquer Erro Profissional alegado em Reclamacao notificada previamente, sera considerado como tendo sido
apresentado contra o Segurado ho momento que foi feita a primeira notificacéo.

Se, durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice, o Segurado tiver conhecimento de quaisquer factos dos quais
se possa esperar que déem origem a apresentacdo de uma Reclamacgéo contra o Segurado e os participar,
por escrito, ao Tomador de Seguro que os comunicara a Seguradora, acompanhados das razdes que o levam
a prever uma Reclamacéo, com detalhes completos referentes as data e pessoas envolvidas, entdo, qualquer
Reclamacdo que seja subsequentemente instaurada contra o Segurado e comunicada a Seguradora
proveniente de, baseada em, ou atribuivel as, circunstancias ou alegando qualquer Erro Profissional que seja
0 mesmo que, ou relacionado com, qualquer Erro Profissional alegado ou contido naquelas circunstancias,
sera considerado como tendo sido instaurado contra o Segurado e comunicado a Seguradora no momento em
gue a notificagdo das circunstancias foi feita pela primeira vez.

Conducéo das Reclamacgdes

O Segurado, como condicao prévia de qualquer direito a ser indemnizado ao abrigo desta Apdlice, nao admitira
responsabilidade, nem resolvera qualquer Reclamacg&o, nem incorrera em quaisquer custos ou despesas em
relagdo a Reclamagédo, sem o consentimento escrito da Seguradora que tera direito a assumir e conduzir em
seu nome a defesa e a resolucéo de qualquer Reclamacéo.

NO CASO DA SEGURADORA TER DIREITO A NAO APLICAR ESTA APOLICE DESDE O INiCIO DO PERIODO DE VIGENCIA DA
APOLICE OU DESDE O MOMENTO DE UMA ALTERACAO NA RESPECTIVA COBERTURA, A SEGURADORA PODE, POR SUA
EXCLUSIVA DECISAO, MANTER A APOLICE TOTALMENTE EM VIGOR, EXCLUINDO DA RESPECTIVA COBERTURA AS
CONSEQUENCIAS DECORRENTES DE TODA E QUALQUER RECLAMACAO RELACIONADA COM QUALQUER MATERIA QUE
DEVESSE TER SIDO DIVULGADA ANTES DO INiCIO DO PERIiODO DE VIGENCIA DA APOLICE OU DO MOMENTO DA
ALTERACAO DA COBERTURA.

A Seguradora ndo sera obrigada a contestar quaisquer procedimentos legais movidos contra o Segurado a nao
ser que um jurista escolhido pela Seguradora, com o acordo do Segurado, indique que existem perspectivas
razoaveis de defender, com éxito, a acgao judicial em causa ou de limitar os Danos invocados a um valor
inferior ao reivindicado.

A Seguradora tem o direito de, em qualquer momento apés a notificacdo de uma Reclamacédo, efectuar um
pagamento ao Segurado até limite de responsabilidade relacionado com aquela Reclamacao e, ao fazer tal
pagamento, todas as responsabilidades da Seguradora para com o Segurado, incluindo a responsabilidade
relacionada com custos de defesa e a responsabilidade de defender qualquer ac¢éo relacionada com aquela
Reclamacéao, cessaréo.

No caso de notificagdo a Seguradora de uma Reclamagédo, o Segurado, a suas proprias expensas, prestara
toda a assisténcia razoavel a Seguradora e cooperara na defesa de tal Reclamacao.
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Reclamacfes Fraudulentas

SE O SEGURADO EFECTUAR QUALQUER RECLAMAGAO SABENDO QUE ESTA E FALSA OU FRAUDULENTA NO QUE SE
REFERE A VALOR OU A QUALQUER OUTRO ELEMENTO, A COBERTURA DESTA APOLICE CESSARA, SE A CONDUTA DO
SEGURADO TIVER DETERMINADO DANO SIGNIFICATIVO PARA A SEGURADORA.

Sub-rogacéo

No caso de qualquer pagamento efectuado pela Seguradora no &mbito desta Apdlice, a Seguradora ficara sub-
rogada, na medida de tal pagamento, em todos os direitos de recuperacdo do Segurado contra o terceiro

responsavel pelo sinistro e 0 Segurado assinara todos os documentos requeridos e fara tudo que possa ser
necessario para assegurar os direitos de sub-rogacao previstos nesta Clausula, incluindo a assinatura de

guaisquer documentos necessarios para permitir efectivamente a Seguradora demandar judicialmente o
terceiro responsavel pelo sinistro.

A Seguradora ndo exercera os seus direitos de sub-rogacdo contra qualquer trabalhador que se inclua na
definicdo de Segurado, excepto se a Reclamacdo em causa resultar de, ou ocorrer devido a contribuicdo de
acto desonesto, fraudulento, intencional, criminal ou malicioso ou por omisséo do trabalhador em causa.
Dever de diligéncia

A devida diligéncia do Segurado e o cumprimento dos termos, provisdes, garantias e condi¢cdes desta Apdlice
pelo Segurado consubstanciam condi¢des prévias de qualquer responsabilidade da Seguradora no ambito
desta Apodlice.

Livre Resolugédo e Cancelamento

ESTA APOLICE PODE SER RESOLVIDA PELO SEGURADO ATRAVES DE NOTIFICACAO, EFECTUADA POR ESCRITO, A
SEGURADORA, COM 30 (TRINTA) DIAS DE ANTECEDENCIA RELATIVAMENTE A DATA EM QUE TAL RESOLUGAO OU
CANCELAMENTO DEVA PRODUZIR OS SEUS EFEITOS.

A RESOLUCAO PREVISTA NA PRESENTE CLAUSULA TEM EFEITO RETROACTIVO, TENDO A SEGURADORA DIREITO AS
SEGUINTES PRESTACOES:

A) AO VALOR DO PREMIO CALCULADO PRO RATA TEMPORIS, NA MEDIDA EM QUE TENHA SUPORTADO O RISCO ATE A
RESOLUCAO DA APOLICE;

B) AOS CUSTOS DE DESINVESTIMENTO QUE COMPROVADAMENTE TENHA SUPORTADO.

Cesséo

Esta Apdlice e quaisquer direitos nela contidos nao podem ser objecto de cessdo sem o consentimento, dado
por escrito da Seguradora.

Lei Aplicavel

Esta Apdlice rege-se pela lei portuguesa.

Conflitos

Todas os conflitos resultantes de, ou relacionadas com esta Apodlice e com quaisquer alteracdes nela

introduzidas serdo submetidos a deciséo do tribunal que seja competente nos termos da lei.

Sangdes politicas econdmicas (AIG)
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A Seguradora nao ir4 fornecer cobertura ou ser responsavel pelo pagamento de uma reclamacdo ou uma
indemnizacdo sob esta apdlice, que expdem a Seguradora, a sua empresa-mée ou a entidade que acabara por a
controlar, a imposicdo de uma sanc¢éao, proibicdo ou restricdo sob as resolucfes das Nacdes Unidas ou de leis ou
regulamentos em matéria de san¢des econdémicas ou comerciais na Unido Europeia, Reino Unido ou dos Estados
Unidos da América, como resultado de fornecer tal cobertura, pagamento de tal reclamacéo ou de tal beneficio.

Politica de Privacidade

Como utilizamos os Dados Pessoais

A AIG Europe S.A., Sucursal em Portugal esta determinada em proteger a privacidade dos seus clientes, reclamantes
e de qualquer outra pessoa.

Os “Dados Pessoais” sdo todas as informag8es que identificam e dizem respeito a si ou outras pessoas (por exemplo
familiares ou outras pessoa que consigo estejam relacionadas). Se fornecer Dados Pessoais sobre outra pessoa deve
(a menos que tenha sido acordado de outro modo) informar a pessoa em causa do contelido deste aviso e da nossa
Politica de Privacidade e obter a sua autorizacéo (se possivel) para partilhar os seus Dados Pessoais connosco.

Os tipos de Dados Pessoais que poderemos recolher e o fundamento — Dependendo da natureza da relacdo que
mantemos consigo, os Dados Pessoais recolhidos podem incluir: dados de contacto, informagdes financeiras e
bancérias, informacdes sensiveis sobre condi¢des de saude ou médicas (recolhidas com o seu consentimento quando
exigido pela legislacédo aplicavel), bem como outros Dados Pessoais fornecidos por si ou que obtemos no ambito da
relacdo que mantemos consigo. Os Dados Pessoais poderé&o ser utilizados para as seguintes finalidades:

e  Gestdo de seguros, por exemplo, comunicagdes, gestdo de sinistros, reclamacdes e pagamentos;

e  Proceder a avalia¢cBes e decisdes sobre a prestacdo e condi¢cbes de servigcos de seguro e regularizagdo de sinistros;

e Assisténcia e aconselhamento em assuntos médicos e de viagens;

e  Gestdo das nossas operacbes comerciais e infraestruturas informaticas;

e Prevencdo, detecéo e investigacdo de crimes, tais como, fraude e branqueamento de capitais;

o Declaracéo e defesa de direitos legais

e  Conformidade legal e regulamentar (incluindo cumprimento da legislagcao e regulamentacgédo fora do seu pais de
residéncia);

e  Controlo e gravacéo de chamadas telefonicas para efeitos de qualidade, formagéo e seguranca;

e  Marketing, pesquisa e analise de marketing

Para optar por ndo receber comunica¢gfes de marketing que eventualmente lhe enviaremos, contacte-nos por correio
eletrénico para protecaodedados.pt@aig.com ou por correio postal para: Data Protection Officer, AIG Europe S.A.,
Sucursal em Portugal, Avenida Duque d’Avila,46 4°A, 1050-083 Lisboa. Mesmo que opte por ndo receber as nossas
comunicacdes, poderemos ainda assim enviar-lhe outras comunicacBes dos servicos e da area administrativa,
relacionadas com os servigcos que lhe fornecemos e as quais ndo pode recusar receber.

Quem éresponsavel pelos seus Dados Pessoais? — Os seus Dados Pessoais serdo recolhidos e utilizados pela AIG
Europe S.A. — Sucursal em Portugal (membro do grupo AIG) para as finalidades enunciadas no presente aviso e na
nossa Politica de Privacidade. Os seus Dados Pessoais poderdo ser partilhados com outros membros do grupo AlG.
Cada empresa do grupo AIG que tratar os seus Dados Pessoais € responsavel por cuidar deles, nos termos das normas
e procedimentos internos e dos requisitos previstos na legislacdo sobre protecdo de dados. A lista das principais
empresas do grupo AIG que sao responsaveis pelo tratamento de dados encontra-se disponivel aqui
www.aig.com/datacontrollers.

Partilha de Dados Pessoais — Para efeitos do atrds exposto, os Dados Pessoais poderdo ser partilhados com as
empresas do nosso grupo e terceiros (tal como mediadores e outros intervenientes na distribuicdo de seguros,
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seguradores e resseguradores, agéncias de notacdo de crédito, profissionais de saude e outros prestadores de
servicos). Os Dados Pessoais serdo partilhados com outros terceiros (incluindo autoridades governamentais), sempre
gue exigido pela legislacdo ou regulamentacdo. Os Dados Pessoais (incluindo os pormenores de lesdes) podem ser
incluidos em registos de sinistros partilhados com outros seguradores. Somos obrigados a comunicar as comissoes de
remuneraces de trabalhadores, todos os pedidos de indemnizagéo de terceiros relacionados com lesfes corporais.
Poderemos consultar estes registos, durante o processamento de reclamagdes, para detetar, impedir e investigar
fraudes ou para validar o seu historico de sinistros ou o histérico de sinistros de outra pessoa ou propriedade suscetivel
de estar envolvida na apdlice ou reclamacao. Os Dados Pessoais poderao ser partilhados com compradores e potenciais
compradores, e transferidos ap6s a conclusdo de uma eventual venda da nossa empresa ou da transferéncia dos ativos
da empresa.

Transferénciainternacional — Dada a natureza global da nossa atividade, os Dados Pessoais poderado ser transferidos
para entidades localizadas noutros paises (incluindo EUA, China, México, Malasia, Filipinas, Bermudas e outros paises,
cujos regimes de protecdo de dados podem diferir daqueles existentes no pais da sua residéncia). Sempre que
procedermos a estas transferéncias, tomaremos medidas no sentido de garantir que os seus Dados Pessoais séo
devidamente protegidos e transferidos, nos termos do disposto na legislagdo sobre protecéo de dados. A nossa Politica
de Privacidade contém informacdes adicionais sobre transferéncias internacionais (ver infra).

Seguranca dos Dados Pessoais — S&o aplicadas medidas de seguranca técnicas e fisicas para manter os seus Dados
Pessoais seguros e protegidos. Quando fornecemos Dados Pessoais a um terceiro (incluindo os nossos prestadores de
servigos) ou contratamos terceiros para recolher Dados Pessoais em nosso nome, o terceiro serd cuidadosamente
selecionado e obrigado a utilizar medidas de seguranca adequadas.

Os seus direitos — Enquanto titular, dispde de determinados direitos ao abrigo da legislagc&o sobre protecédo de dados,
no ambito da nossa utilizacdo de Dados Pessoais. Estes direitos podem ser aplicaveis apenas em algumas
circunstancias e estao sujeitos a algumas excec¢des. Estes direitos incluem o direito de aceder aos Dados Pessoais, 0
direito de corrigir dados incorretos, o direito de requerer o apagamento dos dados ou de suspender a utilizacdo dos
dados. Estes direitos podem também incluir o direito de transferir os seus dados para outra organizagao, o direito de se
opor a utilizacdo dos seus Dados Pessoais, o direito de requerer a intervencdo humana em determinadas decis6es
automatizadas que tomamos, o direito de retirar o consentimento e o direito de apresentar reclamacéo junto da entidade
reguladora da protecéo de dados. A nossa Politica de Privacidade inclui todas as informacdes adicionais sobre o0s seus
direitos e a forma como pode exercé-los (ver infra).

Politica de Privacidade — Encontrara mais informag8es sobre os seus direitos e a forma como recolhemos, utilizamos
e divulgamos os seus Dados Pessoais na versdo integral da nossa Politca de Privacidade em:
http://www.aig.com.pt/politica-de-privacidade ou solicite uma cépia, por escrito, para Data Protection Officer, AIG
Europe S.A. — Sucursal em Portugal, Avenida Duque d’Avila,46 4°A, 1050-083 Lisboa ou por correio eletronico para:
protecaodedados.pt@aig.com.
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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL
PROFISSIONAL

PROFISSOES ESPECIFICAS
CONDICOES ESPECIAIS APOLICE: PA13PI0062

CONDICAO ESPECIAL
RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL DE CORRETORES E AGENTES DE SEGURO
1. DERROGACAO BASE:

As presentes Condicdes Especiais derrogam o disposto nas Condi¢Bes Gerais no que respeita as matérias por elas
reguladas e no &mbito das quais exista contradicdo entre as primeiras e as segundas, devendo continuar a aplicar-
se as Condi¢bes Gerais em tudo aquilo que ndo conflitue com estas Condi¢des Especiais.

2. OBJECTO/RISCO SEGURO

A cobertura concedida no ambito desta Apdlice garante, nos termos das Condi¢cdes Gerais, das presentes
Condicdes Especiais e das Condi¢Bes Particulares, a Responsabilidade Civil Profissional emergente da actividade
do Segurado, na sua qualidade de mediador de seguros, nos termos da legislagcao e regulamentacgéo aplicaveis.

3. CAPITAL SEGURO/LIMITE DA RESPONSABILIDADE DA SEGURADORA

O capital seguro no ambito desta Apdlice € o montante correspondente a obrigacao legal de segurar, prevista na lei
e regulamentacéo aplicaveis ao exercicio da actividade de mediacao de seguros

A data destas Condi¢des Especiais 0 montante do capital seguro é de € 1.300.380 por sinistro e € 1.924.560 por
anuidade, independentemente do niimero de sinistros ocorridos.

Os montantes referidos serdo objecto de actualizagdo automética, nos termos legalmente estabelecidos, sem que
por isso seja necessario proceder a alteracdo destas Condi¢Bes Particulares.

4. RECLAMACAO:

Em derrogagdo expressa das obrigacdes da Seguradora constantes das Condi¢cdes Gerais, € sem prejuizo do
disposto no paragrafo seguinte, o desencadeamento das coberturas previstas nas presentes Condi¢des Especiais foi
estipulado exclusivamente na base de reclamagao (claims made), ou seja, a Seguradora sO é responsavel por
sinistros cobertos desde que a Reclamacdo seja deduzida pela primeira vez contra o Segurado e comunicada a
Seguradora no Periodo de Vigéncia da Apdlice, salvo convengdo em contrario constante das Condicdes Particulares.

Em qualquer circunstancia, o seguro contratado no ambito desta Apdlice garante o pagamento de indemnizacdes
resultantes de eventos danosos desconhecidos das partes e ocorridos durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice,
ainda que a Reclamacéo seja apresentada nos 12 meses (doze) posteriores ao termo desse periodo, ou durante
periodo superior, se tal estiver expressamente previsto nas Condi¢des Particulares.

5. DEFINICOES:
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EM DERROGAGAO DAS CONDIGOES GERAIS AS SEGUINTES DEFINIGOES DEVERAO SER ATENDIDAS PARA EFEITOS DA

COBERTURA PREVISTA NESTAS CONDIGOES ESPECIAIS:

(i) PERIODO DE VIGENCIA DA APOLICE: é o periodo de vigéncia da Apdlice, de acordo com o estipulado nas
Condic¢des Particulares.

(i) PERIODO SUPLEMENTAR DE RECLAMAGCAO: ¢ o periodo de tempo que, salvo convengdo em contrario
expressa nas Condi¢Bes Particulares, ndo excederd 12 (doze) meses contados desde o termo do Periodo de
Vigéncia da Apdlice e durante o qual o Segurado podera reclamar da Seguradora, nos termos indicados nas
Condigbes Gerais, 0 pagamento da indemnizagéo por sinistros cobertos pela Apdlice.

(i) DATA RETROACTIVA: As Condicdes Particulares poderédo definir uma data limite para ser deduzida Reclamacao
por sinistros abrangidos pelas presentes Condi¢des Especiais, e que hajam ocorrido em data anterior ao Periodo
de Vigéncia da Apdlice e originariamente deduzidas contra o Segurado e comunicadas a Seguradora durante o
Periodo de Vigéncia da Apdlice ou durante o Periodo Suplementar de Reclamacéo, se aplicavel.

(iv) SEGURADO: todas as pessoas no interesse das quais a Apolice é celebrada, indicadas nas Condicdes Gerais
especificadas em concreto nas Condi¢cbes Particulares, as quais, para efeitos destas CondicBes Especiais,
incluem também todas as pessoas directamente envolvidas na actividade de mediacdo de seguros de qualquer
Segurado.

(v) ERRO PROFISSIONAL: quebra de dever, negligéncia, erro, inexactiddo, afirmacdo enganosa ou omisséao,
praticada pelo Segurado no exercicio das Actividade Profissionais indicadas nas Condi¢des Particulares,
incluindo, mas nao limitando, qualquer conduta danosa relacionada com o descrédito ou Dano infligidos no
caracter ou reputacdo de qualquer pessoa singular ou colectiva, nomeadamente através de difamag&o, calinia
e falsidade dolosa.

(vi) RECLAMACAO:

0) processo ou procedimento apresentado por uma pessoa individual ou colectiva contra o
Segurado para ser ressarcido por danos patrimoniais e ndo patrimoniais sofridos em
consequéncia de Erro Profissional praticado pelo mesmo;

(i) pedido por escrito formulado por uma pessoa singular ou colectiva com a intencdo de
responsabilizar o Segurado pelas consequéncias de um determinado Erro Profissional;

(i) pedido de indemnizacao civel deduzido no ambito de queixa-crime instaurada contra o Segurado
resultante da pratica de um crime.

Todas as Reclamacgfes resultantes de, baseadas em ou atribuiveis & mesma causa e/ou a um mesmo Erro
Profissional serdo consideradas como uma Unica Reclamacao para os efeitos desta Apdlice.

6. OBJECTO DA COBERTURA

Nos termos e condi¢Bes constantes destas Condi¢cdes Especiais, a Seguradora garante, dentro dos limites fixados
nas Condi¢des Particulares:

1° O pagamento de indemnizag8es a que déem lugar as Reclamacgfes deduzidas, contra o Segurado e comunicadas
por escrito a Seguradora durante o Periodo de Vigéncia da Apdlice ou durante o Periodo Suplementar de
Reclamacao (se aplicavel) por Danos decorrentes de actos ou omissdes dos Segurados no exercicio da Actividade
Profissional objecto desta Apdlice e pela reparacdo dos quais aquele seja civilmente responsavel, bem como
idénticos actos ou omissdes que ocorram no periodo coberto pela Data Retroactiva.

2° O pagamento de honorérios, custas e despesas judiciais e extrajudiciais inerentes as Reclamac¢des deduzidas, os
quais se liquidardo na propor¢céo da indemnizacéo suportada pela Seguradora nos termos da Apdlice e aquela
gue deva ser directamente ressarcida pelo Segurado.

3° A constituicdo de fiancas ou cauc¢des judiciais, que sejam exigidas ao Segurado por via de actos ou omissdes
cobertos por estas Condi¢des Especiais, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares.
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7. AMBITO TERRITORIAL DA APOLICE

Salvo convencéo em contrario, devidamente expressa nas Condi¢des Particulares, a Apolice apenas produz efeitos
em relagdo a eventos ocorridos no territério da Unido Europeia.

8. RISCOS EXCLUIDOS

EM DERROGACAO EXPRESSA DAS EXCLUSOES PREVISTAS NAS CONDICOES GERAIS FICAM EXCLUIDOS DA COBERTURA
CONFERIDA POR ESTAS CONDICOES ESPECIAIS:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

k)

m)

n)

0S DANOS RESULTANTES DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE DE MEDIAGAO DE SEGUROS SEM QUE O SEGURADO ESTEJA
DEVIDAMENTE LICENCIADO PARA O EFEITO, NOS TERMOS DA LEGISLAGAO E REGULAMENTAGAO APLICAVEIS;

0S DANOS RESULTANTES DE ACTIVIDADES DO SEGURADO NAO RELACIONADAS COM O EXERCICIO DA ACTIVIDADE DE
MEDIACAO DE SEGUROS;

0S DANOS RESULTANTES DE ACTOS OU OMISSOES DO SEGURADO OU DE QUEM ESTE SEJA CIVILMENTE RESPONSAVEL,
PRATICADOS EM CONLUIO COM O LESADO, NO SENTIDO DE OBTER PARA ESTE UM BENEFICIO ILEGITIMO AO ABRIGO DESTA
APOLICE;

0S DANOS CAUSADOS AOS ACCIONISTAS, SOCIOS, ADMINISTRADORES, GERENTES E OUTROS LEGAIS REPRESENTANTES
DOS SEGURADOS QUE SEJAM PESSOAS COLECTIVAS E CUJA RESPONSABILIDADE SE GARANTE NO AMBITO DESTA
APOLICE;

0S DANOS RESULTANTES DE ACIDENTE QUE DEVA SER GARANTIDO POR OUTRO SEGURO OBRIGATORIO, DESIGNADAMENTE
DE ACIDENTES DE TRABALHO OU DE RESPONSABILIDADE CIVIL AUTOMOVEL;

0S DANOS QUE ESTEJAM OU DEVESSEM ESTAR ABRANGIDOS PELO SEGURO DE CAUGAO OU GARANTIA BANCARIA
LEGALMENTE EXIGIDA AO CORRETOR DE SEGURO;

0S DANOS CAUSADOS POR ALTERAGCAO DO MEIO AMBIENTE, EM PARTICULAR OS CAUSADOS, DIRECTA OU
INDIRECTAMENTE, POR POLUICAO, CONTAMINACAO DO SOLO, DAS AGUAS OU ATMOSFERA, ASSIM COMO TODOS AQUELES
QUE FOREM DEVIDOS A ACGCAO DE FUMOS, VAPORES, VIBRAGCOES, RUIDOS, CHEIROS, TEMPERATURAS, HUMIDADES,
CORRENTE ELECTRICA OU SUBSTANCIAS NOCIVAS;

0S DANOS CAUSADOS AS EMPRESAS DE SEGUROS BEM COMO AOS MEDIADORES DE SEGUROS EM NOME E POR CONTA DOS
QUAIS O SEGURADO EXERGA A SUA ACTIVIDADE;

AS INDEMNIZAGOES FIXADAS A TITULO DE DANOS PUNITIVOS, DE DANOS EXEMPLARES OU OUTRAS RECLAMAGOES DE
NATUREZA SEMELHANTE;

O PAGAMENTO DE INDEMNIZAGOES EMERGENTES DE RECLAMAGOES RESULTANTES OU BASEADAS, DIRECTA OU
INDIRECTAMENTE, NA APLICACAO DE QUAISQUER FIANCAS, TAXAS, MULTAS OU COIMAS, IMPOSTAS POR AUTORIDADES
COMPETENTES, BEM COMO DE OUTRAS PENALIDADES DE NATUREZA SANCIONATORIA OU FISCAL;

DANOS RESULTANTES DE ACTOS DE GUERRA, GUERRA CIVIL E GUERRA INTERNACIONAL (DECLARADAS OU NAO),
INSURREICAO, INVASAO, HOSTILIDADE, PODER MILITAR OU CIVIL USURPADO OU TENTATIVAS DE USURPAGCAO DO PODER,
DISTURBIOS LABORAIS TAIS COMO ASSALTOS, GREVES, TUMULTOS E LOCK-OUTS, REBELIAO, REVOLUGAO E MOTINS;

DANOS RESULTANTES DE ACTOS DE TERRORISMO, COMO TAL TIPIFICADOS NA LEGISLAGAO PENAL PORTUGUESA VIGENTE,
OU DE SABOTAGEM,

DANOS CAUSADOS AOS TRABALHADORES, MANDATARIOS OU PESSOAS DIRECTAMENTE ENVOLVIDAS NA ACTIVIDADE DO
SEGURADO, QUANDO AO SERVIGCO DESTE;

DANOS CAUSADOS A QUAISQUER PESSOAS CUJA RESPONSABILIDADE ESTEJA GARANTIDA POR ESTE CONTRATO, BEM
COMO AO CONJUGE, ASCENDENTES E DESCENDENTES OU PESSOAS QUE COM ELAS COABITEM OU VIVAM A SEU CARGO;
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0) A OBTENGAO DE BENEFICIO PESSOAL OU VANTAGENS EM CONSEQUENCIA DE ACORDOS ESPECIAIS OU PROMESSAS QUE
EXCEDAM O AMBITO DA RESPONSABILIDADE CIVIL LEGAL;

p) AS RECLAMACOES DERIVADAS DA ACTIVIDADE DE MEDIADOR DE RESSEGURO.

PARA QUE NAO SUBSISTAM DUVIDAS, AS EXCLUSOES PREVISTAS NESTAS CONDICOES ESPECIAIS PREVALECEM E DERROGAM
AS CONDIGOES GERAIS.

9. DIREITO DE REGRESSO
A Seguradora assistira direito de regresso contra o civilmente responsavel quando os Danos resultem:

a) De qualquer infracg@o ou inobservancia de leis ou regulamentos aplicaveis ao exercicio da actividade de
mediacao de seguros, bem como de outras disposic¢des legais ou determinadas por autoridades competentes;

b) De actos ou omissdes dolosos do Segurado ou de pessoas por quem este esteja civilmente responsavel,

c) Da celebragédo de contratos em nome das empresas de seguros cujos seguros medeiam, em violacdo das
condi¢cBes contratuais de aceitagcdo definidas por essas empresas de seguros e conhecidas pelo Segurado.

10.CADUCIDADE

A APOLICE CADUCA NA DATA EM QUE SE VERIFIQUE A CADUCIDADE, O CANCELAMENTO, A SUSPENSAO OU A INIBIGAO DO
REGISTO PARA A ACTIVIDADE DE MEDIAGAO DA QUAL EMERGE A RESPONSABILIDADE CIVIL QUE A APOLICE GARANTE.
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Clausulas Anexas NGmero de Apdlice: PA13P10062

CLAUSULA ADICIONAL DE RESTRICAO TERRITORIAL
Tendo em consideracdo o prémio cobrado, entende-se e concorda-se que esta apolice € alterada do seguinte modo:

Nao obstante qualquer disposi¢do em contrario nesta apdlice, ou qualquer anexo ou Clausula Adicional acrescentada
a esta, ndo havera qualquer cobertura ou beneficio proporcionado por esta apélice em relagao a nenhuma:

i. entidade organizada, situada, incorporada, registada ou estabelecida em Area Especifica; ou
ii. pessoa singular ou residente localizado em uma Area Especifica; ou

iii. reclamac&o, ac&o judicial, procedimento judicial apresentado ou mantido em uma Area

Especifica.

iv. perda, furto ou roubo de, dano a, perda de uso de, encriptagéo de, interrup¢do das operagdes ou
disponibilidade de, destruicdo de qualquer propriedade (tangivel ou intangivel) localizada em um
Area Especifica, incluindo, mas n&o limitado a, qualquer sistema informético, informacao,

dinheiro ou titulos mobiliarios localizados em uma Area Especifica.

Para os efeitos desta Clausula Adicional, “Area Especifica” significa:

a. a Republica da Bielorrussia; ou
a Federacao Russa como reconhecida pelas Nac¢des Unidas (ou os seus territorios, incluindo
agua territoriais, ou protetorados onde tém o controlo legal; controlo legal significa onde

reconhecido pelas Nac¢des Unidas).

Em caso de conflito entre os termos desta Clausula Adicional e os termos da apdlice, aplicam-se os termos desta
Clausula Adicional, sujeitos a todo o momento a aplicagcéo de qualquer clausula de Sancdes.

Se qualquer disposi¢do desta Clausula Adicional for ou em qualquer momento se tornar, em qualquer medida,
invalida, ilegal ou inaplicavel ao abrigo de qualquer promulgacgéo ou norma juridica, tal disposicéo sera, nessa medida,
considerada como néo fazendo parte desta Clausula Adicional, mas a validade, legalidade e aplicabilidade do resto
desta Clausula Adicional ndo sera afetada.

TODOS OS OUTROS TERMOS, CONDICOES E EXCLUSOES PERMANECEM INALTERADOS.
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